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. DISPOZITII GENERALE

1. Notiuni si abrevieri

Notiunile utilizate in prezentul Regulament au semnificatile prevazute de Legea nr. 1 din
16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara, (in continuare - Legea nr. 1/2018),
precum si reglementarile emise de Banca Nationalda a Moldovei, Comisia Nationala a Pietei
Financiare si alte institutii, legate de activitatea organizatiilor de creditare nebancare.

Suplimentar, in sensul prezentului Regulament, sunt utilizate urmatoarele abrevieri:

- O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. - Organizatia de Creditare Nebancara ,Corporatia
de Finantare Rurald”, Societate pe Actiuni, (in continuare — Corporatia si/sau organizatia),
inregistrata la camera inregistrarii de stat la 28.11.1997 cu nr. 103092147, IDNO
1002600000283 cu sediul si adresa juridica: MD-20609, str. lon Creanga 10/5, mun. Chisinau,
Republica Moldova.

- BNM - Banca Nationala a Moldovei, autoritate de supraveghere din 01.07.2023.

- CNPF - Comisia Nationala a Pietei Financiare, autoritate de supraveghere cu competente
privind protectia consumatorilor de servicii financiare.

- Comitetul de creditare - organ colegial, alcatuit din randul personalului Corporatiei, numiti prin
ordinul Directorul general, activitatea caruia are ca scop asigurarea utilizarii profitabile si sigure
a mijloacelor de creditare in folosul actionarilor si realizarea strategiilor de dezvoltare si politicii
de creditare stabilite de organele de conducere ale Corporatiei.

- Manager (conducator) responsabil — salariat, care ocupa o pozitie de conducere intr-o
subdiviziune structurald a Corporatiei, avand responsabilitatea de a planifica, organiza,
coordona si controla resursele (umane, financiare, materiale) pentru a atinge obiectivele
stabilite, conform prevederilor fisei de post.

- Oficiu secundar al Corporatiei — subdiviziune structurald interna, situata in afara sediului
Corporatiei, care nu este sucursala, nu are bilant separat, desfasoara activitatile determinate
de Corporatie in numele si pe seama Corporatiei, in conformitate cu regulamentul de activitate
si legislatia in vigoare.

- Personalul Corporatiei - persoane fizice numite in functie sau care activeaza in baza
contractului (acordului) individual de munca (salariat) sau in cea desfasurata in baza altor
contracte cu caracter civil, administratorii, membrii comisiei de cenzori, persoanele fizice din
cadrul partilor terte ce interactioneaza cu Corporatia, conform prevederilor contractuale si
legale, care detin in posesia sa accesul la datele din cadrul Corporatiei;

- Subdiviziune structurald interna - unitate organizatorica distincta, integrata in structura
functionala a Corporatiei, care dispune de atributii, competente si responsabilitati specifice,
creata pentru asigurarea gestionarii eficienta a resurselor, facilitarii procesele decizionale si
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sprijinirii obiectivelor financiare si de conformitate ale organizatiei, in conformitate cu strategia
operationala, reglementarile interne si cerintele legislatiei.
2. Cadrul legal

Cadrul legal al Regulamentului privind administrarea activitatii include urmatoarele legi si acte
normative:

- Legea nr. 1 din 16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara, (in continuare -
Legea nr. 1/2018).

- Legea privind societatile pe actiuni nr. 1134/1997, (in continuare - Legea nr. 1134/1997).

- Legea privind contractele de credit pentru consumatori nr. 202/2013, (in continuare - Legea nr.
202/2013).

- Codul civil al Repubilicii Moldova, (in continuare - Codul).

- Actele normative ale BNM si CNPF, aplicabile activitatilor desfasurate de organizatiile de
creditare nebancara.

- Statutul O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A., aprobat de adunarea generalda a
actionarilor din 29 decembrie 2020, (in continuare - Statutul) si alte acte normative interne.

- Politicile si Regulamentele interne ale Corporatiei.

3. Scopuri si obiective

Regulamentul privind cadrul de administrare a activitatii al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala”
S.A., (in continuare - Regulamentul), stabileste cadrul pentru gestionarea activitatilor organelor de
conducere si control, inclusiv elaborarea si aprobarea politicilor, administrarea riscurilor si
asigurarea continuitatii activitatii.

Prezentul Regulament este obligatoriu pentru personalul O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala”
S.A. si va fi respectat in toate activitatile desfasurate de Corporatie, contribuind astfel la atingerea
obiectivelor strategice stabilite.

Acesta urmareste realizarea mai multor obiective esentiale:

- Definirea organelor de conducere, structura si competentele acestora, asigurand o claritate in
atributiile fiecarui organ.

- Structura organizatorica, detalierea ei, specificand atributiile fiecarui compartiment si relatiile
dintre acestea, ceea ce faciliteaza o comunicare eficienta si o colaborare optima.

- Activitatile oficiilor secundare, definirea activitatilor permise pentru oficiile secundare ale
Corporatiei, contribuind la o gestionare eficienta a resurselor.

- Competentele managerilor, care conduc subdiviziunile structurale interne si oficiile secundare,

asigurandu-se astfel ca acestia sunt pregatiti sa indeplineasca responsabilitatile atribuite.
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- Definirea sistemul de control intern, care sa monitorizeze si sa evalueze activitatile Corporatiei,
contribuind la reducerea riscurilor si la imbunatatirea performantei entitatii.

Aceste masuri sunt importante pentru asigurarea unei functionari eficiente a Corporatiei si pentru
protejarea intereselor actionarilor si clientilor sai.

4. Principii generale aferente cadrului de administrare

Prin cadrul de administrare se intelege administrarea integrald a activitatii O.C.N. ,Corporatia de
Finantare Rurala” S.A.”, exercitata de organele de conducere statutare (adunarea generala a
actionarilor si consiliul societatii), incluzand totalitatea raporturilor acestora cu organul executiv si
alte subdiviziuni structurale in partea ce tine de:

- implementarea unei administrari eficiente a Corporatiei, in vederea atingerii scopurilor si
obiectivelor sale strategice;

- stabilirea standardelor unice si transparente de administrare a activitatii Corporatiei prin
competentele clare si bine delimitate ale organelor de conducere si ale celor cu putere
decizionala din cadrul organizatiei,

- protejarea si respectarea drepturilor si intereselor legale ale clientilor Corporatiei;
- asigurarea continuitatii activitatii prin intermediul unei administrari prudente si responsabile;

- prevenirea, identificarea, evaluarea, monitorizarea si raportarea riscurilor aferente activitatii
Corporatiei.

Misiunea O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. este de a oferi clientilor sai o gama variata
de produse financiare si de creditare, atat pentru persoane juridice, cat si pentru cele fizice,
asigurand respectarea stricta a tuturor cerintelor si reglementarilor stabilite de legislatia in vigoare.

Aceasta include oferirea de credite pentru afaceri, necesitati personale precum si pentru

Asociatiile de economii si imprumut, (in continuare — AEI), precum si alte servicii financiare
aferente, toate acestea fiind gestionate in conformitate cu standardele financiare si de
reglementare aplicabile in Republica Moldova.

Corporatia isi desfasoara activitatea prin intermediul oficiului central si prin oficiile secundare
situate in afara sediului central, care desfasoara unele sau toate activitatile Corporatiei, conform
regulamentului aprobat.

Il ORGANELE DE CONDUCERE SI CONTROL

Administrarea O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. este asigurata de catre urmatoarele
organe de conducere si de control:

1) adunarea generala a actionarilor;

2) consiliul Corporatiei;
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3) organul executiv;
4) comisia de cenzori.

Competentele, modul de functionare si luare a deciziilor de catre organele de conducere si de
control ale O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A., sunt stabilite de Legea nr. 1134/1997,
precum si de Statutul si alte regulamente interne ale societatii.

Suplimentar la organele statutare de conducere si control, unele functii de administrare a activitatii
O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. sunt exercitate prin intermediul comitetelor
specializate.

Comitele specializate sunt constituite pentru a gestiona domenii specifice ale activitatii
corporative.

1. Adunarea generala a actionarilor

Adunarea generala a actionarilor este organul suprem de conducere al O.C.N. ,Corporatia de
Finantare Rurala” S.A., avand un rol fundamental in determinarea directiei strategice si a politicii
economice a Corporatiei. Adunarea generald a actionarilor poate fi ordinara anuald sau
extraordinara.

Adunarea generala ordinara anuala este convocata de organul executiv, in baza deciziei adoptate
de consiliul Corporatiei. in cazul in care consiliul nu aproba convocarea adunérii generale ordinare
anuale sau nu reuseste sa asigure desfasurarea acesteia in termenul legal stabilit, organul
executiv are autoritatea de a convoca adunarea conform procedurilor legale.

Adunarea generala extraordinara poate fi convocata de cate ori este necesar, avand rolul de a
aborda probleme urgente sau de a lua decizii necesare pentru rezolvarea subiectelor curente care
tin de competenta adunarii generale. Convocarea acestei adunari se face cu respectarea
cerintelor legale si reglementarilor prevazute in statutul Corporatiei.

Conform prevederilor statutului societatii, adunarea generala a actionarilor are urmatoarele
atributii exclusive:

a) aproba statutul Corporatiei in redactie noua, precum si modificarile si completarile lui, inclusiv
cele ce tin de schimbarea numarului si claselor de actiuni, de convertirea, consolidarea sau
fractionarea actiunilor Corporatiei, cu exceptia aprobarii darii de seama asupra rezultatelor
emisiunii si modificarii in legatura cu aceasta a statutului Corporatiei, aflate ih competenta
consiliului Corporatiei,

b) decide referitor la modificarea capitalului social;

c) aproba regulamentul consiliului Corporatiei, alege membrii lui si decide incetarea inainte de
termen a imputernicirilor lor, stabileste cuantumul retributiei muncii lor, remunerarilor anuale si
compensatiilor, precum si hotaraste cu privire la tragerea la raspundere sau eliberarea de
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raspundere a membrilor Consiliului;

d) aproba regulamentul comisiei de cenzori, alege membrii acesteia si decide incetarea inainte
de termen a imputernicirilor lor, stabileste cuantumul retributiei muncii lor, remunerarilor anuale si
compensatiilor, precum si hotaraste cu privire la tragerea la raspundere sau eliberarea de
raspundere a membrilor comisiei de cenzori;

e) confirma entitatea de audit pentru efectuarea auditului obligatoriu ordinar si stabileste
cuantumul retributiei serviciilor ei;

f) hotaraste cu privire la incheierea tranzactiilor de proportii ce depasesc 50% din valoarea
activelor Corporatiei conform ultimelor situatii financiare pana la adoptarea deciziei de incheiere
a acestei tranzactii si a tranzactiilor cu conflict de interese ce depasesc 10% din valoarea activelor
Corporatiei, conform ultimelor situatii financiare;

g) hotaraste cu privire la emisia obligatiunilor convertibile;

h) examineaza darea de seama financiara anuala a Corporatiei, aproba darea de seama anuald a
consiliului Corporatiei si darea de seama anuala a comisiei de cenzori;

i) aproba normativele de repartizare a profitului net a Corporatiei,

j) hotaraste cu privire la repartizarea profitului net anual, inclusiv plata dividendelor anuale, sau la
acoperirea pierderilor Corporatiei;

k) hotaraste cu privire la reorganizarea sau dizolvarea Corporatiei;

l) aproba actul de predare-primire, bilantul de divizare, bilantul consolidat sau bilantul de lichidare
al Corporatiei;

m) aproba codul guvernarii corporative, precum si modificarea sau completarea acestuia;

n) aproba modul de asigurare a accesului actionarilor la documentele Corporatiei, prevazute la
art.92 alin.(1) din Legea privind societatile pe actiuni,

0) hotaraste instrainarea sau transmiterea actiunilor de tezaur actionarilor si/sau salariatilor
Corporatiei;

p) adopta hotararea de tinere a adunarii generale prin mijloace electronice, conform art.551 din
Legea privind societatile pe actiuni.

Votarea in cadrul adunarii generale a actionarilor se efectueaza dupa principiul ,,0 actiune cu drept
de vot - un vot”. Asupra fiecarei chestiuni puse la vot actionarul ce detine actiuni cu drept de vot
poate vota ori "pentru", ori "impotriva". Alegerea membrilor consiliului se face prin vot cumulativ.

Deciziile adunarii generale a actionarilor, ce tin de competenta sa exclusiva, se adopta cu 2/3
(doua treimi) din voturile reprezentate la adunare, iar celelalte decizii se iau cu mai mult de
jumatate din voturile reprezentate la adunare.

2. Consiliul Corporatiei

Consiliul O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. este constituit din cinci membri, alesi de




J CO R PO R AT II\ Tel: +373 22 59 55 58 OCN ,Corporatia de Finantare Rurald” SA
& office@corporatia.md str. lon Creang4 10/5, mun. Chisindu, MD-2069

" DE FI NAN TA RE www.corporatia.md IDNO 1002600000283, Capital social 5.223.675 lei

Director General Samatailo Sandu

adunarea generala a actionarilor pentru un mandat de patru ani.

Membrii consiliului isi exercita atributiile de la data in care BNM ia act de numirea lor in functie,
asigurand astfel conformitatea cu reglementarile in vigoare si exigentele stabilite de Legea nr.
1/2018 si de actele normative emise de autoritatea de supraveghere, garantand competenta si
integritatea acestora.

Consiliul este subordonat adunarii generale a actionarilor, avand responsabilitatea de a
reprezenta interesele acestora in intervalele dintre adunarile generale. in limitele atributiilor legale,
consiliul exercita conducerea generala si controlul asupra activitatii societatii.

Atributiile consiliului sunt reglementate prin Legea nr. 1134/1997, Statutul Corporatiei si
regulamentul consiliului. Acesta are competenta de a solutiona chestiunile si de a adopta decizii
in domeniile specifice atribuite prin legislatie.

Consiliul este responsabil sa efectueze toate actiunile necesare pentru indeplinirea obiectivelor
strategice ale Corporatiei, conform legislatiei aplicabile si Statutului, precum si in limita
competentelor legale atribuite de legislatie si adunarea generala, sa supravegheze activitatea
organului executiv si a altor subdiviziuni structurale ale societatii.

in scopul reglementarii si organizarii activitatii O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A,,
suplimentar atributiilor stabilite de legislatie si de Statutul Corporatiei, consiliul societatii exercita
urmatoarele activitati:

a) stabileste principalele directii si obiective strategice privind activitatea si dezvoltarea societatii;

b) defineste cadrul de administrare al activitatii O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A., prin
asigurarea elaborarii, aprobarii si revizuirii periodice a regulamentelor si a politicilor interne in toate
domeniile de activitate ale societatii, inclusiv in domeniile solicitate de Legea nr. 1/2018;

c) stabileste periodicitatea elaborarii si aproba politicile si programele interne ale Corporatiei:
privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, de continuitate a
activitatii, securitatea tehnologiilor informationale si comunicatiilor (TIC).

d) aproba structura organizatorica si organigrama O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A,,
supravegheaza in limitele competentelor legale atribuite, activitatile si performantele organului
executiv si subdiviziunilor structurale subordonate;

e) supravegheaza si asigura eficacitatea activitatii functiilor de control intern (functia de
administrare a riscurilor, functia de conformitate si de audit intern), in special, mentinerea
independentei activitatii acestora prin raportarea directa catre consiliul Corporatiei;

f) aproba si monitorizeaza procesul de implementare a planului de audit intern;

g) aproba, supravegheaza implementarea si revizuieste periodic politicle in  domeniul
administrarii riscurilor pentru a identifica si a preveni riscurile semnificative, cu diminuarea
eventualelor consecinte, precum si determind domeniile de activitate care trebuie imbunatatite;
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h) aproba si supravegheaza modul de conformare cu politica privind identificarea, gestionarea si
prevenirea unor conflicte de interese potentiale si/sau actuale;

i) Indeplineste orice alte atributii legale, stabilite de catre adunarea generald sau prevazute de
legislatia in vigoare si Statutul Corporatiei.

Consiliul Corporatiei se asigura ca functiile de administrare a riscurilor, de conformitate si de audit
intern vor fi pozitionate in modul corespunzator si vor dispune de personal calificat si alte resurse,
in scopul indeplinirii responsabilitatilor intr-un mod independent, obiectiv si eficient.

In cadrul supravegherii activitatii organului executiv si celorlalte subdiviziuni structurale, Consiliul
Corporatiei, verifica faptul ca actiunile acestora sa fie in concordanta cu asteptarile de performanta
stabilite. In acest sens, Consiliul:

1) stabileste standardele adecvate ale indicatorilor de performanta si remunerare pentru
administratorii si managerii subdiviziunilor structurale, in concordanta cu obiectivele strategice pe
termen lung si stabilitatea financiara a Corporatiei;

2) evalueaza daca cunostintele si experienta administratorului si a managerilor subdiviziunilor
structurale sunt adecvate, avand in vedere natura, extinderea si complexitatea activitatii si profilul
de risc al Corporatiei.

Consiliul Corporatiei supravegheaza activitatea administratorului si a altor subdiviziuni structurale,
prin monitorizarea actiunilor acestora, asigurandu-se ca aceste actiuni sunt in concordanta cu
obiectivele de dezvoltare si politicile interne ale organizatiei, inclusiv ca rezultat al examinarii
informatiilor furnizate de catre organul executiv si de catre persoanele ce exercita functiile de
conformitate, de administrare a riscurilor si de audit intern.

3. Reprezentarea Corporatiei

O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. are organ unipersonal - Directorul general, ales de
Consiliu, care indeplineste functia de administrator al organizatiei, si functioneaza in conformitate
cu legislatia in vigoare, Statutul Corporatiei si regulamentul organului executiv aprobat de Consiliu.

Directorul general are competenta de a gestiona toate aspectele legate de conducerea activitatii
curente a Corporatiei, cu exceptia chestiunilor rezervate adunarii generale a actionarilor sau
consiliului Corporatiei.

in relatiile cu partile terte, Corporatia este reprezentata de directorul general prin semnatura sa
unicd, conform procedurilor stabilite in actele interne ale societatii.

in situatii exceptionale, pentru anumite operatiuni specifice, Corporatia poate fi reprezentata
temporar prin semnatura Vicedirectorului general sau a altor persoane desemnate de
administrator, in baza unui mandat sau unei procuri.
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4. Conducerea activitatii curente a Corporatiei

Directorul general, conform prevederilor Statutului si legislatiei in vigoare este administrator al
O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” S.A., organizeaza si conduce activitatea zilnica a
organizatiei, asigura indeplinirea deciziilor adunarii generale a actionarilor, ale consiliului,
raspunde pentru activitatea Corporatiei.

Directorul general este supus evaluarii din punctul de vedere al corespunderii la criteriile de
reputatie, cunostinte, aptitudini si experienta adecvata naturii, extinderii si complexitatii activitatii
O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” S.A. si responsabilitatilor incredintate, in conformitate cu
Legea nr. 1/2018 si actele normative ale BNM si CNPF, aferente activitatii sale.

Suplimentar atributiilor stabilite Tn actul Statutul companiei, Directorul executiv reprezinta si
angajeaza O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. prin indeplinirea in mod individual a
oricareia si a tuturor operatiunilor de incasari si plati in conturi bancare si in numerar, precum si a
oricareia si a tuturor operatiunilor aferente gestionarii resurselor umane si relatiilor de munca ale
salariatilor Corporatiei. in acest sens, administratorul este in drept, dar fara a se limita la
urmatoarele actiuni:

a) sa indeplineasca oricare si toate operatiunile necesare, solicitate si/sau utile pentru a deschide
in modul corespunzator conturi bancare in numele si pe seama O.C.N. ,Corporatia de Finantare
Rurala” S.A;;

b) sa administreze/opereze oricare si toate operatiunile necesare din conturile bancare si in
numerar ale Corporatiei (de ex.: ordonarea platilor, ordonarea de tranzactii de schimb valutar,
ordonarea oricaror transferuri de fonduri intre conturile bancare ale entitatii, etc.);

C) sa negocieze, sa semneze, sa modifice, sa suspende si sa rezilieze oricare contracte de
imprumut si/sau imprumuturi acordate entitatii;

d) sa gestioneze relatiile de munca cu salariatii societatii, potrivit cadrului aplicabil;

e) sa aplice orice sanctiuni salariatilor societatii, cu respectarea dispozitilor legale si a
regulamentelor interne ale O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A;;

f) sareprezinte societatea in calitate de angajator in oricare si in toate relatiile O.C.N. ,Corporatia
de Finantare Rurala” S.A. cu salariatii inclusiv, dar fara a se limita la indeplinirea tuturor formalitatilor
necesare pe intreaga durata a procesului de negociere si de semnare a contractelor de munca;

g) sa exercite orice alte atributii care sunt stabilite prin Statutul si alte regulamente interne ale
O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A.

in concordanta cu obiectivele strategice stabilite de consiliul Corporatiei, Directorul general
implementeaza strategia de afaceri, tinand cont de politicile privind administrarea riscurilor
semnificative la care este expusa O.C.N. ,Corporatia de Finantare Ruralad” S.A,, fiind responsabil
de conformarea cu legislatia in vigoare, inclusiv in cadrul sistemului de control intern, care include
existenta functiilor independente de administrare a riscurilor, de conformitate si de audit intern.
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Administratorul recunoaste si respecta principiile de independenta ale functiilor respective in
exercitarea de catre acestea a atributiilor care fi revin.

in scopul exercitarii de catre Consiliul O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” S.A. a functiei sale
de supraveghere a activitatii si a performantelor organului executiv si subdiviziunilor structurale,
Directorul executiv informeaza Consiliul Corporatiei, in mod regulat si corespunzator, cel putin, cu
privire la urmatoarele aspecte:

1) situatiile care pot influenta obiectivele strategice si/sau cadrul de administrare a activitatii O.C.N.
~Corporatia de Finantare Rurala” S.A;;

2) performanta financiara a O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A;;

3) incalcarea unor limite aferente riscurilor sau regulilor de conformare;

4) deficientele sistemului de control intern.

5. Comisia de cenzori

Exercitarea controlului asupra gestiunii societatii si a activitatilor organului executiv in cadrul
O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. este realizata de comisia de cenzori, compusa din
trei membri alesi de adunarea generala a actionarilor pentru un mandat de pana la cinci ani.

Comisia de cenzori a Corporatiei isi exercita atributiile sale conform reglementarilor din Legea nr.
1134/1997, Statutul organizatiei si regulamentul comisiei de cenzori, aprobat de adunarea generala
a Corporatiei si este responsabila de efectuarea periodica a controalelor financiare interne,
asigurand respectarea actelor normative, a Statutului, deciziilor adundrii generale si
regulamentelor interne ale Corporatiei.

Comisia de cenzori efectueaza controlul anual obligatoriu al activitatii economico-financiare a
O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” S.A. dupa incheierea exercitiului financiar, verificand
situatiile financiare si realizand alte actiuni necesare pentru o evaluare obiectiva a gestiunii.

De asemenea, comisia intocmeste un raport detaliat pentru fiecare control efectuat, care este
prezentat consiliului si adunarii generale a actionarilor, precum si actionarilor care detin cel putin
10% din actiunile cu drept de vot, la cererea carora a fost efectuat controlul (in cazul solicitarii
controlului de catre un grup de actionari).

6. Comitetul de creditare

In cadrul Corporatiei, deciziile referitoare la activitatea operationala (de bazd), in special in ceea
ce priveste creditarea, sunt adoptate de comitetul de creditare. Organizarea si functionarea
comitetului de creditare sunt reglementate prin Regulamentul comitetului de creditare, aprobat de
Consiliul Corporatiei si asigura o gestionare eficienta si transparenta a procesului decizional in
domeniul creditarii.

Directorul General are dreptul, prin emiterea ordinului, de a forma comitete de creditare de diferite
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nivele, de a stabili componenta lor si de a stabili limitele competentelor delegate.

7. Comisii permanente si ad hoc

De asemenea, in scopul asigurarii adaptarii Corporatiei la provocarile specifice sila implementarea
unor solutii urgente si sporirea eficientei activitatilor, Directorul general al Corporatiei are
autoritatea de a institui comisii permanente sau comisii ad hoc, care au rolul de a examina si evalua
situatii concrete ce pot aparea in desfasurarea activitatilor operationale.

lll. ORGANIZAREA INTERNA

1. Subdiviziunile structurale interne

Subdiviziunile structurale interne ale O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. sunt organizate
in compartimente, servicii, posturi si oficii secundare, conform organigramei aprobate de Consiliul
Corporatiei.

in anumite cazuri, pentru adaptarea mai eficientd la cerintele pietei si optimizarea resurselor
disponibile, unele activitati desfasurate de Corporatie pot fi externalizate, cu respectarea
interdictiei stabilite la art. 9 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 1/2018 si informarea Consiliului.

Conform organigramei, Corporatia, la nivel institutional dispune de urmatoarele compartimente si
responsabilitati de activitate:

1) Compartimentul business;

2) Compartimentul riscuri si conformitate;

3) Compartimentul juridic;

4) Compartimentul strategie, finante si digitalizare;
5) Auditul intern;

6) Oficii secundare.

Activitatile exercitate de fiecare subdiviziune structurala sunt reglementate de prezentul
Regulament si/sau alte Regulamente interne la necesitate.

2. Compartimentul business si dezvoltare produse

Compartimentul business si dezvoltare produse are rolul de a coordona, dezvolta si implementa
produse si servicii financiare destinate clientilor corporativi, AEl si persoanelor fizice. Acest
compartiment asigura dezvoltarea si adaptarea produselor la cerintele pietei, promovarea
acestora si gestionarea relatiilor cu clientii pentru a stimula cresterea portofoliului si diversificarea

ofertei de creditare.



CO R PO R AT II\ Te\: +373 2259 fSS 59 OCN ,Corporatia de Finantare Rurald” SA
office@corporatia.md str. lon Creang4 10/5, mun. Chisindu, MD-2069
DE rINANTARE www.corporatia.md IDNO 1002600000283, Capital sacial 5.223.675 lei

Director General Samatailo Sandu

\

Compartimentul business si dezvoltare produse al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. isi
exercita atributiile prin intermediul urmatoarelor subdiviziuni:

1) Serviciul produse pentru clienti corporativi (Intreprinderi Mici si Mijlocii, AEl Si altele);
2) Serviciul produse pentru persoane fizice;

3) Serviciul dezvoltare produse si marketing;

4) Oficiile secundare.

Activitatile principale ale compartimentului business si dezvoltare produse, includ:

2.1. Dezvoltarea si managementul produselor financiare si relatiile cu clientii

v Elaborarea, adaptarea si optimizarea produselor de creditare in functie de cerintele pietei s
necesitatile clientilor.

v' Evaluarea performantei produselor existente si identificarea oportunitatilor de imbunatatire.

v' Consultarea clientilor referitor la:

a) detalile despre modalitatea de solicitare de credite, procesul de aprobare, confirmare s
acordare, rambursare si prelungire scadenta;

b) detaliile despre statutul cererilor de credit;

c) orice alta informatie in conformitate cu legislatia, inclusiv aferentd Legii nr. 202/2013 privind
contractele de credit pentru consumatori.

v Receptionarea solicitarilor de credit si verificarea concordantei datelor declarate/ completate de
client in solicitarea de credit cu cele din documentele transmise si cu cele obtinute de la birourile
istoriilor de credit si alte baze de date externe relevante;

v' Evaluarea cererilor de finantare si pregatirea deciziilor de creditare, avand in vedere atét
rezultatul evaluarii cat si a informatiilor furnizate de catre solicitantul de credit sau accesate din alte
surse informationale;

v' Pastrarea inregistrarilor interactiunilor cu clientii pentru mai buna rezolvare a solicitarilor
acestora la viitoarele interventii si raspunde de actualizarea datelor corecte de contact ale
clientilor.

v" Aplicarea politicilor si procedurilor interne de creditare pentru limitarea riscurilor de credit,
precum si conformarea cu Regulamentele interne.

2.2. Analiza pietei si a cerintelor clientilor si implementarea strategiilor de vanzare si marketing

v Analiza concurentei si elaborarea de strategii pentru mentinerea unui avantaj competitiv.

v" Colectarea si analizarea feedback-ului de la clienti pentru imbunatatirea produselor existente.
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v Dezvoltarea planurilor de marketing si promovare pentru produsele de creditare.

v' Elaborarea materialelor promotionale si informative privind ofertele financiare.

v' Organizarea campaniilor de informare si atragere a noilor clienti.

v' Stabilirea de parteneriate strategice pentru promovarea si distribuirea produselor financiare.

v Monitorizarea si interpretarea tendintelor economice si sociale relevante pentru activitatea de
creditare.

v' Elaborarea de rapoarte privind impactul si viabilitatea produselor oferite.

2.4. Optimizarea proceselor interne si colaborarea interna

v |dentificarea fluxurilor operationale pentru gestionarea eficienta a produselor de creditare.
v' Elaborarea procedurilor interne de lucru pentru eficientizarea activitatilor compartimentului.
v Implementarea solutiilor digitale pentru simplificarea si automatizarea proceselor.

v Interactiunea si cooperarea cu compartimentele juridic, conformitate si riscuri pentru a asigura
conformitatea produselor si serviciilor; cu subdiviziunile financiar si TIC - pentru analiza costurilor
si veniturilor generate de produsele dezvoltate si integrarea solutiilor digitale in produsele
financiare.

Activitatea compartimentului este coordonata de Directorul General al Corporatiei, asigurand astfel
o gestionare eficienta a proceselor interne si o adaptare rapida la necesitatile clientilor.

3. Compartimentul riscuri si conformitate

Compartimentul riscuri si conformitate asigura cadrul si masurile necesare privind identificarea,
evaluarea, gestionarea si monitorizarea riscurilor financiare, operationale si de conformitate la
care este expusa Corporatia, in scopul minimizarii pierderile potentiale, a sprijinirii procesului
decizional, prin furnizarea de informatii precise si relevante si de a contribui la realizarea
obiectivelor strategice ale organizatiei. Acesta sprijina activitatile O.C.N. prin aplicarea principiilor
de prudenta financiara, asigurarea respectarii reglementarilor legale si dezvoltarea unei culturi
organizationale bazate pe conformitate si gestionarea eficienta a riscurilor.

Compartimentul riscuri si conformitate al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. isi exercita
atributiile prin intermediul urmatoarelor subdiviziuni:

3.1 Serviciul de administrare riscuri, in cadrul caruia se desfasoara urmatoarele activitati:

v |dentificarea riscurilor, monitorizarea factorilor economici, sociali si legislativi care pot influenta
riscurile financiare si operationale, implementarea si supravegherea proceselor de gestionare a
riscurilor.
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v Elaborarea si automatizarea proceselor de monitorizare a riscurilor aplicarea unui proces
integrat de gestionare a riscurilor, bazat pe standardele nationale si internationale ih domeniul
financiar si bunele practici.

v Evaluarea si monitorizarea continua a calitatii portofoliului de credite pentru a asigura
corespunderea activitatilor de creditare cu legislatia, regulamentele, politicile si procedurile interne
ale Corporatiei, in scopul mentinerii indicatorilor de calitate a portofoliului, in conformitate cu
obiectivele strategice ale organizatiei.

v' Evaluarea gajului si a garantiilor oferite de debitori (clienti), evaluand lichiditatea, valoarea de
piata, si adaptabilitatea acestora la conditiile economice.

v' Elaborarea si prezentarea rapoartelor detaliate privind indicatorii de risc si performanta, riscurile
emergente, solutiile propuse si impactul asupra strategiei organizationale.

v |dentificarea timpurie a creditelor neperformante, clasificarea creditelor pe niveluri de risc si
aplicarea unor masuri corective in timp util pentru reducerea pierderilor.

Activitatea serviciului administrare riscuri este coordonata de un manager, subordonat Directorului
general al Corporatiei.

3.2 Serviciul conformitate, in cadrul caruia se desfasoara urmatoarele activitati:

v Monitorizarea conformitatii prin evaluarea continua a activitatilor Corporatiei pentru a se asigura
ca toate operatiunile sunt conforme cu legislatia in vigoare.

v' Supravegherea legislatiei - monitorizarea modificarilor in legislatia aplicabila si reglementarile
sectoriale (spdalarea banilor si combaterea finantarii terorismului, protectia consumatorilor) pentru
a identifica impactul asupra activitatilor organizatiei.

v' Evaluarea riscurilor de conformitate, inclusiv identificarea, clasificarea si ierarhizarea acestora
(riscul de spalare a banilor, riscul de incalcare a normelor de protectie a datelor cu caracter
personal), e.t.c.

v Instruirea personalului Corporatiei si pregatirea materialelor de instruire pe subiecte precum
spalarea banilor si combaterea finantarii terorismului, protectia consumatorilor, fraude financiare,
prevenirea conflictelor de interese.

v' Asigurarea ca datele clientilor si documentatia aferenta sunt verificate si actualizate periodic,
incepand de la initierea relatiei de afaceri, conform analizei de risc specifice fiecarei categorii,
precum si ori de cate ori sunt primite informatii despre modificarea acestora.

v Monitorizarea si evaluarea tranzactiilor din domeniul creditarii pentru a identifica posibili
indicatori ai spalarii banilor.

v Raportarea tranzactiilor suspecte catre Directorul general, asigurand conformitatea cu
reglementarile privind prevenirea spalarii banilor si finantarii terorismului.
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v' Analiza si oferirea raspunsurilor la solicitarile autoritatilor competente referitoare la investigarea
infractiunilor care constituie premise pentru spalarea banilor si/sau finantarea terorismului.

Activitatea serviciului conformitate este coordonata de un ofiter (specialist) de conformitate,
subordonat Directorului general al Corporatiei.

Persoanele responsabile de coordonarea serviciilor din compartimentul riscuri si conformitate al
O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. raporteaza direct Consiliului Corporatiei, cu privire la
evolutiile contrare tolerantei la risc, riscurile asociate si masurile intreprinse, stabilite in strategiile
si politicile organizatiei si comunica acest fapt organului executiv si, dupa caz, comisiei de cenzori.

4. Compartimentul juridic

Compartimentul juridic al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. asigura conformitatea
activitatilor organizatiei cu legislatia in vigoare, protejeaza interesele juridice ale Corporatiei,
gestioneaza riscurile legale asociate operatiunilor desfasurate, inclusiv aferente relatiilor de
munca si sprijina procesul de recuperare a creantelor si creditelor neperformante.

Compartimentul juridic al O.C.N. ,,Corporatia de Finantare Rurala” S.A., prin intermediul serviciului
juridic, desfasoara urmatoarele activitati principale:

4.1 Asistenta juridica generala

v' Ofera consultanta juridica pentru toate subdiviziunile si reprezinta interesele Corporatia in fata
instantelor judecatoresti, autoritatilor de reglementare, institutiilor publice si parti.

v Coordoneaza examinarea si solutionarea petitiilor si a reclamatiilor clientilor, supervizeaza
litigiile in care este implicata Corporatia.

v Elaboreaza, verifica si actualizeaza contractele, actele aditionale si documentele juridice
utilizate in activitatea Corporatiei.

v ldentifica riscurile juridice si propune masuri de diminuare a acestora.

v Monitorizeaza modificarile legislative relevante si adapteaza procedurile interne pentru
conformitate, avizeaza si coordoneaza politicile si regulamentele interne din perspectiva juridica.

v' Asigura conformitatea proceselor de recrutare, angajare si incetare a raporturilor de munca cu
legislatia muncii.

v' Consiliaza organele de conducere si salariatii cu privire la drepturile si obligatiile in relatiile de
munca.

v' Gestioneaza solutionarea litigiilor de munca si ofera suport in cazurile de contestatii sau dispute
juridice cu salariatii.

4.2 Gestionarea si recuperarea creantelor neperformante
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v Supravegheaza respectarea procedurilor de colectare a creantelor si asigura conformitatea
acestora cu legislatia in vigoare.

v Pregateste documentatia necesara pentru initierea procedurilor de executare silita sau alte
actiuni legale impotriva debitorilor.

v' Reprezinta Corporatia in fata instantelor de judecata, executorilor judecatoresti si altor autoritati
in procesele de recuperare a creantelor.

v Coordoneaza din punct de vedere legal, activitatile de negociere cu debitorii Si propune solutii
de restructurare a datoriilor, atunci cand este cazul.

In anumite cazuri, pentru optimizarea si desfasurarea solutionarea mai eficientd, unele activitati
desfasurate in cadrul compartimentului juridic, la decizia Directorului general, in limita
competentelor legale, pot fi externalizate in baza unor contracte incheiate cu furnizorii de servicii,
cu informarea ulterioara a Consiliului.

Activitatea serviciului juridic este coordonata de un jurist, subordonat Directorului general al
Corporatiei.

5. Compartimentul strategie, finante si digitalizare

Compartimentul strategie, finante si digitalizare al O.C.N. ,,Corporatia de Finantare Rurala” S.A.
asigura planificarea strategica, gestionarea resurselor financiare, conformitatea situatiilor
financiare, a rapoartelor prudentiale si dezvoltarea infrastructurii digitale necesare pentru
eficientizarea proceselor operationale. Compartimentul dat contribuie la implementarea unei
viziuni pe termen lung a organizatiei, optimizarea utilizarii resurselor financiare si adoptarea
inovatiilor tehnologice pentru a sustine cresterea si competitivitatea Corporatiei.

Compartimentul strategie, finante si digitalizare al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. isi
exercita atributiile prin intermediul subdiviziunilor structurale, care desfasoara activitatile de baza:

5.1 Serviciul strategie, planificare si control:

v Planificare strategica si analiza financiara.

v' Bugetare si prognoza financiara.

v Managementul performantei si stabilirea indicatorilor cheie de performanta (KPI).

v Administrarea riscurilor financiare si operationale.

v' Monitorizarea implementarii strategiei si ajustarea acesteia in functie de evolutiile pietei.

Activitatea serviciului strategie, planificare si control este coordonata de Vicedirectorul general,
subordonat directorului general al Corporatiei.

5.2 Serviciul contabilitate, gestiune financiara, fiscala si raportari:
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v Organizarea si gestionarea evidentei contabile, pregatirea situatiilor financiare a rapoartelor
specifice si a celor fiscale.

v Conformitatea fiscala si gestionarea riscurilor fiscale.

v' Pregatirea informatiei pentru misiunile de audit, raportarea financiara interna si externa.
v' Gestionarea relatiilor cu institutiile financiare si partenerii externi.

v" Controlul costurilor si optimizarea resurselor financiare.

Activitatea serviciului contabilitate, gestiune financiara, fiscala si raportari este coordonata de
Contabilul sef, subordonat Vicedirectorului general al Corporatiei.

5.3 Serviciul tehnologii informationale si comunicatii, (TIC):

v Implementarea si dezvoltarea infrastructurii TIC.

v Administrarea securitatii cibernetice si protectia datelor.

v Automatizarea proceselor financiare si de raportare.

v" Colaborarea cu furnizorii de solutii tehnologice pentru dezvoltarea si intretinerea sistemelor TIC.

v Monitorizarea permanenta a traficului de pe pagina web oficiala a O.C.N. ,Corporatia de
Finantare Rurala” S.A.

v Inovatie digitala si imbunatatirea experientei utilizatorilor.

Activitatile serviciului TIC a O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” S.A. sunt externalizate, in baza
unor contracte incheiate cu furnizorii de servicii, cu informarea ulterioara a Consiliului.

Activitatea compartimentului strategie, finante si digitalizare al O.C.N. ,Corporatia de Finantare
Rurala” S.A. este coordonata de Vicedirectorul general, subordonat directorului general al
Corporatiei.

6. Serviciul tehnic

Serviciul tehnic al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. asigura functionarea optima a
infrastructurii fizice, gestionarea logistica a resurselor necesare activitatii organizatiei si mentinerea
unui mediu de lucru sigur si eficient. Acesta administreaza bunurile imobile si mobile ale
Corporatiei, gestioneaza achizitiile si mentinerea suportului tehnic necesar desfasurarii activitatilor
operationale.

Serviciul tehnic desfasoara urmatoarele activitati de baza:

v Administrarea tehnica si mentenanta infrastructurii si echipamentelor.
v Logistica si achizitia de echipamente si materiale.

v Gestiunea si distributia resurselor, inventarierea echipamentului si activelor imobilizate ale

Corporatiei.
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v Administrarea parcului auto, gestionarea si intretinerea automobilelor, monitorizarea sigurantei
autovehiculelor.

v" Suport tehnic la intretinerea si exploatarea echipamentului TIC, (in colaborare cu furnizorii
externalizati).

7. Managerii subdiviziunilor structurale

Managerii (Conducatorii) care coordoneaza activitatea subdiviziunilor structurale dispun de
urmatoarele competente:

1) definirea obiectivelor de baza si a indicatorilor de performanta a serviciilor coordonate;

2) coordonarea activitatii serviciilor din subordine, politicilor, planurilor si procedurilor interne ale
Corporatiei;

3) implementarea reglementarilor specifice activitatii serviciilor coordonate, asigurarea ca acestea
sunt cunoscute, intelese si respectate in cadrul subdiviziunii;

4) repartizarea atributiilor catre salariati astfel ca sa asigure faptul ca personalului coordonat nu i
sunt alocate responsabilitati, care sa conduca la conflicte de interese (precum aprobarea tragerii
fondurilor si tragerea efectiva, la necesitate evaluarea documentatiei de credit si monitorizarea
clientului dupa contractarea creditului);

5) verificarea activitatii desfasurate de personalul coordonat, pentru evitarea operatiunilor
neconforme si asigurarea eficientei,

6) mentinerea relatiilor de colaborare cu celelalte subdiviziuni structurale ale O.C.N. ,,Corporatia
de Finantare Rurala” S.A. astfel incat sa poata fi atinse obiectivele strategice;

7) generarea si asigurarea unei atmosfere de lucru favorabil si a unei comunicari adecvate cu
personalul coordonat;

8) asistarea dezvoltarii profesionale a personalului coordonat.

8. Oficii secundare

Oficiile secundare ale O.C.N. ,,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. sunt subdiviziuni structurale
interne, situate in afara sediului central al organizatiei, nu au bilant separat si exercita atributiile
determinate de Corporatie in numele si pe seama Corporatiei, fara asumarea obligatiilor de sine
statator, in conformitate cu regulamentul privind oficiile secundare a O.C.N. ,Corporatia de
Finantare Rurala” S.A., aprobat de catre Consiliu si legislatia in vigoare.

Oficiile secundare constituie subdiviziuni ale Compartimentul business si dezvoltare produse al
Corporatiei. Denumirea oficiilor secundare contine denumirea localitatiei in care este amplasat
Oficiul respectiv.

Decizia cu privire la constituirea sau lichidarea/dizolvarea oficiilor secundare este adoptata de
Consiliul O.C.N. ,,Corporatia de Finantare Rurala” S.A.
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In cazul constituirii sau lichidarii oficiilor secundare, precum si in cazul modificarii datelor despre
acestea, Corporatia notifica, in termen de 15 zile, BNM despre acest fapt si solicita efectuarea
inscrierilor corespunzatoare in Registrul organizatiilor de creditare nebancara autorizate.

Oficiile secundare ale O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. vor desfasura urmatoarele
activitati (unele la nencesitate):

a. receptionarea, prelucrarea si eliberarea documentelor si a informatiilor aferente activitatii de

creditare si supraveghere a creditelor acordate de Corporatiei;

b. eliberarea catre debitorii (clientii) Corporatiei a documentelor si a datelor aferente activitatii de
creditare a Corporatiei,

c. acordarea serviciilor de incasari a numerarului in contul onorarii obligatiilor de plata asumate de
catre debitorii Corporatiei, in baza contractelor de credit (imprumut) incheiate cu Corporatia;

d. acordarea serviciilor de eliberare a numerarului catre debitori (clienti), in baza contractelor de
credit incheiate cu Corporatia;

e. acordarea serviciilor de consultanta si reprezentare a Corporatiei si promovarea serviciilor
acordate de Corporatie in zona de responsabilitate a oficiului secundar respectiv;

f. realizarea actiunilor in vederea rambursarii (recuperarii) creditelor si a altor creante ale
Corporatiei, precum si pentru efectuarea altor operatiuni cu clientii;

g. acordarea de servicii de agent bancassurance in baza contractelor incheiate de Corporatie.

Activitatea oficiilor secundare la necesitate poate fi coordonata de un conducator (manager) al
oficiului secundar, care, in dependenta de ariile teritoriale in care sunt amplasate acestea, au in
subordine unul sau mai multe oficii secundare, va exercita responsabilitatile stabilite si va
reprezenta administratorul Corporatiei in temeiul mandatului (procurii) eliberat de acesta.

Conducatorii oficiilor secundare vor corespunde exigentelor fata de administratori, stabilite de
Legea nr. 172018 si de actele normative ale autoritatii de supraveghere, emise in acest sens, si sunt
numiti in functie prin ordinul Directorului general al Corporatiei.

Conducatorii oficiilor secundare dispun de urmatoarele competente de baza:

1) Asigura executarea si punerea in aplicare a deciziilor Directorului general al Corporatiei.

2) Coordoneaza si gestioneaza activitatile zilnice ale oficiilor secundare, inaintand solutii pentru
dezvoltarea si eficientizarea proceselor interne.

3) Efectueaza controlul si verificari asupra modului in care salariatii isi indeplinesc atributiile,
garantand respectarea normelor de protectie a muncii.
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4) Contribuie la sensibilizarea si motivarea echipei din oficiul secundar, mentinand o cultura inalta
de risc si conformitate.

5) Asigura ca toti salariatii cunosc si respecta reglementarile interne, inclusiv cele legate de
confidentialitatea datelor, protectia datelor cu caracter personal, cunoasterea clientului, spalarea
banilor si combaterea finantarii terorismului, protectia consumatorilor, precum si pastrarea
secretului comercial.

6) Identifica si raporteaza prompt catre conducere evenimentele ce implica riscuri operationale si
propune masuri preventive.

7) Promoveaza imaginea si consolideaza reputatia Corporatiei ca un creditor responsabil in
regiune si in cadrul oficiilor secundare.

8) Asigura identificarea si raportarea imediata catre conducere a evenimentelor care prezinta
riscuri operationale, sugerand masuri de prevenire.

9) Monitorizeaza performantele salariatilor, indeplinirii indicatorilor cantitativi si calitativi stabiliti de
conducerea Corporatiei.

10) Asigura buna intelegere a potentialului de piata al clientilor corporativi si persoane fizice la
nivelul oficiului secundar si al regiunii.

11) Ofera analize financiare pentru clientii actuali si potentiali, demonstrand prin exemplul personal
importanta respectarii politicilor si valorilor Corporatiei.

12) Mentine o comunicare constanta cu salariatii oficiilor secundare pentru a identifica actiuni,
produse sau procese ce pot fi implementate sau imbunatatite. Solicita feedback regulat pentru a
intelege mai bine necesitatile.

13) Asigura informarea salariatilor, comunicarea deciziilor, noutatilor si formarea unei atitudini
pozitive fata de Corporatie prin exemplul personal si informarea corecta a echipei.

14) Monitorizeaza si supravegheaza calitatea serviciului oferit clientilor la nivel regional,
organizand intalniri cu acestia si dezvoltand instrumente pentru promovarea experientei lor.

Administrarea si controlul permanent al activitatii oficilor secundare este exercitat de catre
Directorul general al Corporatiei.

IV. CONTROLUL CORPORATIEI

1. Sistemul de control intern
Controlul intern al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. este un sistem complex, structurat,
bazat pe principiul “trei linii de aparare”, care implica intreaga echipa a organizatiei. Acest sistem

are ca scop principal asigurarea desfasurarii eficiente a operatiunilor, ceea ce include gestionarea
adecvata a riscurilor identificate, desfasurarea activitatilor intr-un mod prudent si garantarea
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credibilitatii informatiilor financiare si nefinanciare raportate atat intern, cat si extern. De asemenea,
controlul intern se asigura ca toate activitatile respecta cadrul legal, cerintele de supraveghere si
reglementarile interne ale Corporatiei.

Sistemul de control intern al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. sprijind realizarea
obiectivelor strategice ale organizatiei, se concentreaza pe cresterea performantelor printr-un
proces continuu de gestionare si monitorizare a riscurilor, atat generale cat si specifice, la nivelul
tuturor structurilor organizationale, asigura protejarea activelor si utilizarea eficienta a resurselor
existente. Suplimentar, sistemul de control intern are rolul de a preveni si combate fraudele si
iregularitatile care ar putea afecta realizarea obiectivelor organizatiei.

O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. dispune de un sistem de control intern care respecta
legislatia n vigoare si practicile acceptate in domeniu. Acest sistem asigurad gestionarea eficienta
a activitatilor intr-un mod sigur si prudent, protejand astfel interesele clientilor, creditorilor si
actionarilor.

Printre caracteristicile acestui sistem se numara: planificarea minutioasa a activitatilor, efectuarea
tranzactiilor conform competentelor profesionale ale salariatilor si protejarea activelor prin
controlul tranzactiilor cu pasivele. De asemenea, sunt implementate masuri pentru minimizarea
riscurilor de pierderi sau fraude si pentru intocmirea situatiilor financiare conforme cu actele
normative.

Controlul intern in cadrul Corporatiei este un proces continuu realizat de personalul de la toate
nivelurile organizatiei:

1. Salariatii din subdiviziunile operationale identifica, evalueaza si gestioneaza riscurile in
activitatile curente, isi asuma responsabilitatea pentru autocontrol, in timp ce managerii
(conducatorii) subdiviziunilor exercita controlul asupra activitatii echipelor lor.

2. Conducatorii din compartimentul riscuri si conformitate si organele de conducere ale
Corporatiei, supravegheaza intregul proces, asigurandu-se ca toate activitatile sunt desfasurate
conform standardelor stabilite.

3. Auditului intern, realizeaza evaluarea independenta, impartiala si obiectiva a suficientei si
eficientei cadrului de administrare in conformitate cu prevederile cadrului legal si normativ, inclusiv
cu prezentul regulament si alte acte normative interne ale Corporatiei.

Printre formele principale de control intern implementate se numara: autocontrolul activitatii, care
presupune respectarea procedurilor de lucru de catre fiecare salariat; controlul ierarhic, exercitat
pe fiecare nivel de responsabilitate; controlul partenerial, realizat prin delegarea competentelor
intre diferite nivele ierarhice; si controlul preventiv, aplicat inainte de efectuarea operatiunilor sau
altor proceduri interne.

Pentru a asigura un control preventiv eficient, O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. aplica
reguli stricte. Acestea includ verificari duble in operatiunile Corporatiei (principiul celor patru ochi),
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aprobarea operatiunilor de creditare de catre persoanele desemnate si utilizarea programelor
informatice specializate pentru procesarea datelor. De asemenea, serviciul juridic ofera consultatii
pentru evitarea erorilor legale iar contabilitatea efectueaza inventarieri pentru confirmarea
inregistrarilor contabile si existenta fizica a activelor.

in cadrul sistemului de control intern, O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. dispune de trei
functii independente, care asigurara gestionarea eficienta a riscurilor si respectarii reglementarilor
interne, contribuind astfel la succesul organizatiei in atingerea obiectivelor sale strategice:

1) functia de administrare a riscurilor,
2) functia de conformitate, si
3) functia de audit intern,

Pentru a asigura independenta acestor functii, O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A,,
respecta urmatoarele criterii:

1. Personalul din cadrul functiilor de control intern nu indeplinesc sarcini operationale legate de
activitatile pe care sunt insarcinati sa le monitorizeze sau sa le controleze. Aceste functii sunt
separate din punct de vedere organizational de activitatile pe care le supravegheaza.

2. Remunerarea personalului care exercita functii de control intern nu este corelata cu indeplinirea
activitatilor pe care le monitorizeaza sau controleaza, asigurand astfel obiectivitatea acestora.

3. Indicatorii de performanta a acestor functii pot fi stabiliti si sunt analizati periodic de catre
Consiliul Corporatiei.

Conducatorii care exercita functile de control intern, raporteaza direct consiliului O.C.N.
»Corporatia de Finantare Rurald” S.A., semnaland problemele si avertizand Consiliul atunci cand
exista evolutii specifice care ar putea afecta activitatea organizatiei.

Functiile de administrare a riscurilor si de conformitate vor aviza asigura aprobarea produselor noi
de creditare sau a modificarilor semnificative aduse produselor existente, ori prestarea unor noi
servicii/activitati, precum si elaborarea si coordonarea politicii de creditare si a Regulamentului
privind prestarea serviciilor. Contributia acestora trebuie sa includa o evaluare completa si
obiectiva a riscurilor, reiesind din noile produse si servicii/ activitati.

Competentele, atributiile si responsabilitatile functiilor de control intern sunt prevazute de
prevederile, prezentului Regulament si alte reglementari interne ale Corporatiei.

2. Functia de administrare a riscurilor

="

Functia de administrare a riscurilor in cadrul O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” este exercitata
de serviciul de administrare riscuri, care beneficiaza de o independenta esentiala in activitate prin
raportarea directa catre Consiliul Corporatiei si are urmatoarele responsabilitati:
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1. Identificarea riscurilor la care este expusa organizatia, estimarea (masurarea), evaluarea si
monitorizarea acestor riscuri si a expunerii la ele.

2. Evaluarea si monitorizarea consecintelor acceptarii anumitor riscuri, analizand masurile de
atenuare a impactului acestora si asigurandu-se ca nivelul riscurilor se incadreaza in limitele de
toleranta stabilite.

3. Informarea Consiliului despre problemele si evolutiile semnificative care pot avea un impact
major asupra profilului de risc si asupra rezultatelor financiare ale Corporatiei.

4. Evaluarea gradului de adecvare al regulamentelor si procedurilor interne la cadrul legal,
propunand masuri de imbunatatire la necesitate.

Pentru a asigura o gestionare eficienta a riscurilor, Corporatia a stabilit mecanisme clare de
raportare catre Consiliul si Director general al companiei. Aceste mecanisme permit raportarea in
timp util, precisa si concisa a riscurilor identificate sau identificabile, facilitdnd schimbul de
informatii relevante privind identificarea, masurarea, evaluarea si monitorizarea riscurilor.

3. Administrarea riscurilor semnificative

Riscurile semnificative reprezinta amenintari cu impact major asupra situatiei patrimoniale si
reputatiei O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. Identificarea si evaluarea acestor riscuri se
realizeaza prin analiza factorilor interni, cum ar fi complexitatea structurii organizationale, natura
activitatilor desfasurate, calitatea si fluctuatia personalului, dar si a factorilor externi, inclusiv
conditiile economice, schimbarile legislative, mediul concurential din sectorul financiar si progresul
tehnologic.

Administrarea riscurilor semnificative este un proces dedicat analizei profilului de risc al
organizatiei, avand ca scop stabilirea unui raport optim intre profit si riscurile asumate in
desfasurarea activitatii.

Riscul de credit reprezinta un risc semnificativ, care se refera la pierderile potentiale sau la
nerealizarea profiturilor estimate din cauza neindeplinirii obligatiilor contractuale de catre
contraparte (debitor).

Pentru a gestiona eficient riscul de credit, O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A.
implementeaza proceduri care asigura:

1) Mentinerea unor standarde sanatoase de creditare, inclusiv evaluarea conditiilor necesare
pentru acordarea creditelor, analiza performantei financiare a debitorilor si stabilirea garantiilor
acceptabile.

2) Monitorizarea si controlul continuu al riscului de credit.

3) Minimizarea cotei creditelor neperformante.
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De asemenea, pentru a preveni intrarea in relatii de afaceri cu persoane implicate in activitati
frauduloase sau infractionale, Corporatia utilizeaza in procedurile sale de creditare masuri precum:

1) Solicitarea informatiilor din diverse baze de date si registre publice, precum si consultarea
datelor oferite de birourile istoriilor de credit.

2) Cunoasterea structurii participatiilor (detinatorilor) la capitalul societatii si identificarea
beneficiarului efectiv, in special pentru clientii persoane juridice si persoane expuse politic (PEP).

Sistemul de monitorizare si control al riscului de credit include:
1) Monitorizarea si analiza continua a situatiei financiare a debitorului,
2) Urmarirea conformitatii modului de respectare de catre debitor a clauzelor contractuale;

3) Evaluarea gradului de acoperire cu garantii a expunerii in raport cu situatia curenta a
debitorului;

4) Actualizarea periodica a informatiilor relevante, cuprinse in dosarul de credit.

="

in cadrul activitatilor de control intern, O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A., implementeaza
un sistem informational robust de control intern pentru a identifica in timp util creditele a caror
calitate au tendinta de a se deteriora, precum si pentru administrarea creditelor neperformante.
Acest sistem informational este esential pentru identificarea si raportarea prompta a aspectelor
legate de riscul de credit, evidentiind creditele neperformante si identificand eventualele
neconformitati cu limitele de expunere stabilite, inclusiv cele referitoare la gradul de indatorare si
la valoarea creditului in raport cu garantia oferita.

Sistemul furnizeaza date adecvate despre structura portofoliului de credite si permite identificarea
concentrarilor de risc. Suplimentar, O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. identifica,
evalueaza si monitorizeaza mai multe tipuri de riscuri semnificative:

1) riscul de conduita — riscul existent sau potential de pierderi pentru Corporatie, care este asociat
prestarii necorespunzatoare a serviciilor, inclusiv a cazurilor de abatere disciplinara cu intentie,
fraudare sau din neglijents;

2) riscul operational — riscul inregistrarii de pierderi sau al nerealizarii profiturilor estimate,
determinat fie de utilizarea unor procese, sisteme sau resurse umane inadecvate ori care nu si-au
indeplinit functia in modul corespunzator, fie de factori externi, precum fraudele, conditiile
economice, progresul tehnologic etc,;

3) riscul de reputatie — riscul inregistrarii de pierderi sau al nerealizarii profiturilor estimate,
determinat de perceptia nefavorabila asupra imaginii organizatiei de catre contraparti, investitori
sau public.

In cazul in care riscurile sunt evaluate ca semnificative, Corporatia va intreprinde masuri si va
implementa proceduri specifice pentru administrarea acestora, pentru a minimiza impactul negativ
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al riscurilor semnificative asupra operatiunilor sale, asigurandu-se ca activitatea se desfasoara intr-
un cadru sigur si conform cu reglementarile aplicabile.

4. Functia de conformitate

Functia de conformitate la O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. este exercitata de serviciul
de conformitate.

Rolul functiei de conformitate este de a asista organele de conducere si subdiviziunile structurale
in identificarea, evaluarea, monitorizarea si raportarea riscurilor asociate activitatilor Corporatiei.
Aceasta se realizeaza prin oferirea de consultanta privind respectarea cadrului normativ aplicabil
si a regulamentelor interne.

Responsabilitatile functiei de conformitate includ:

1) Evaluarea riscului de conformitate, testarea procedurilor aplicate si informarea personalului
Corporatiei despre aspectele legate de conformitate.

2) Elaborarea metodologiilor, dezvoltarea aplicarea metodologiilor pentru evaluarea riscului de
conformitate, utilizand indicatori de performanta care sa reflecte orice incalcare identificata sau
deficiente, precum si masurile corective necesare.

3) Monitorizarea si testarea conformitatii pe baza unor teste relevante; comunicarea rezultatelor
conform liniilor de raportare stabilite in cadrul organizatiei.

Pentru a asigura o gestionare eficienta a riscurilor de conformitate, functia colaboreaza cu alte
subdiviziuni structurale ale Corporatiei si va realiza analiza continua a reglementarilor aplicabile si
evaluarea impactului acestora asupra activitatilor organizatiei.

Functia de conformitate in cadrul O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” S.A. este organizata
astfel incéat sa asigure o supraveghere adecvata si o gestionare eficienta a riscurilor, avand la baza
principii clare care promoveaza independenta si integritatea acesteia prin raportarea directa catre
Consiliul Corporatiei, asigurand astfel o supraveghere eficienta a activitatilor desfasurate si permite
organizatiei sa se conformeze cu cerintele legale si sa mentind un standard ridicat in activitatile
sale financiare.

5. Auditul intern

Auditul intern este o subdiviziune structurala independenta a O.C.N. ,Corporatia de Finantare
Rurald” S.A., avand rolul de a evalua si imbunatati eficienta proceselor interne. Aceasta functie
este exercitata de auditorul intern, care poate fi angajat direct sau poate fi externalizat printr-un
contract cu o companie de audit. Auditorul intern se subordoneaza functional Consiliului
Corporatiei si administrativ Directorului general, ceea ce fii confera un cadru clar de

responsabilitate si raportare.

Independenta auditului intern este esentiala pentru asigurarea obiectivitatii si impartialitatii in
evaluarea activitatilor organizatiei; auditorul nu trebuie sa fie implicat in activitatile operationale
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ale Corporatiei, astfel incat sa poata oferi o evaluare impartiala si neinfluentata a proceselor
interne. De asemenea, auditorul intern trebuie sa evite conflictele de interese si sa nu aiba relatii
personale sau financiare cu persoanele auditate.

in vederea asigurérii eficientei functiei de audit intern, organele de conducere ale Corporatiei
trebuie sa asigure independenta functiei de audit intern fata de organul executiv si raportarea
directa Consiliului organizatiei.

Pentru a-si indeplini misiunea, auditul intern utilizeaza standarde recunoscute la nivel international,
ceea ce garanteaza calitatea si relevanta evaluarilor efectuate siindeplineste urmatoarele atributii:

1) evaluarea eficientei si a gradului de adecvare a sistemului de control intern;
2) evaluarea modului de aplicare si a eficacitatii procedurilor de administrare a riscurilor;

3) analizarea relevantei si integritatii datelor furnizate de sistemele informationale, financiare si de
gestiune;

4) evaluarea acuratetei si credibilitatii inregistrarilor contabile si a situatiilor financiare;

5) evaluarea modului in care se asigura protejarea elementelor patrimoniale ale Corporatiei si
identificarea metodelor de prevenire a fraudelor si pierderilor de orice fel,

6) evaluarea modului in care sunt respectate dispozitiile cadrului legal, a modului in care sunt
aplicate eventualele masuri impuse de organul de supraveghere, precum si evaluarea modului in
care sunt implementate procedurile interne ale Corporatiei.

7) evaluarea adecvarii si conformitatii programului de prevenire si combatere a spalarii banilor si
finantarii terorismului.

Functia de audit intern are ca scop principal evaluarea independentd, impartiala si obiectiva a
suficientei si eficientei cadrului de administrare in conformitate cu prevederile cadrului legal si
normativ, inclusiv cu prezentul regulament, cu regulamentele interne ale Corporatiei.

In scopul aprecierii suficientei si eficientei cadrului de administrare si evaluare a sistemului de
control intern, activitatea de audit intern se bazeaza pe colectarea prin esantionarea,
sistematizarea, prelucrarea, analizarea si arhivarea probelor de audit cu privire la faptele si
documentele ce reflecta activitatea desfasurata de structura auditata.

Activitatea de audit intern se desfasoara pe baza Planului anual de audit intern, aprobat de
Consiliul Corporatiei. Planul anual de audit intern stabileste obiectivele, termenele si frecventa
angajamentelor de audit intern. in baza Planului anual, se stabileste fiecare angajament de audit
intern (misiune de audit intern).

Activitatea de audit intern se desfasoara dupa urmatoarele principii:
1) auditul intern este o activitate planificatg;

2) auditul intern se bazeaza pe informatii certe cu privire la fapte si documente;
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3) auditul intern comunica rezultatele activitatii sale Consiliului organizatiei,

4) pentru asigurarea indeplinirii scopului sau, auditul intern, nu se rezuma numai la constatari, ci
face recomandari pentru imbunatatirea deficientelor sau erorilor constatate.

Auditul intern se considera realizat, numai in cazul cand rezultatele sunt raportate Consiliului, la
necesitate si comisiei de cenzori si informat organul executiv, in vederea imbunatatirii indicatorilor
de activitate ai Corporatiei, prin aplicarea sistematica si ordonata a metodelor de evaluare si
perfectionare a mecanismului de control intern in cadrul organizatiei.

Pentru asigurarea eficacitatii si eficientei propriei sale activitati, auditul intern prezinta in rapoartele
sale propuneri de actiuni corective. Pentru asigurarea indeplinirii scopului activitatii de audit intern
si asigurarea conditiilor necesare implementarii recomandarilor, acestea sunt analizate si evaluate
impreuna cu conducerea subdiviziunii structurale auditate si, la necesitate cu Directorul general,
intr-un proces de reconciliere a eventualelor puncte de vedere diferite cu privire la necesitatea
imbunatatirilor sau posibilitatilor de alocare de resurse cerute de implementarea propunerilor.

Auditul intern raporteaza operativ catre Consiliul, comisia de cenzori - la nhecesitate si informeaza
organului executiv, cat mai curand posibila dupa finalizarea controalelor de catre auditul intern,
despre constatarile semnificative, astfel incat sa poata fi intreprinse actiuni corective la timp.

Rezultatele fiecarui angajament (misiuni) de audit intern sunt sintetizate intr-un raport care,
obligatoriu se prezinta trimestrial si anual Consiliului Corporatiei cu informarea organului executiv.

Rapoartele de audit intern reflecta situatia reala a activitatilor desfasurate si includ recomandari
privind eficienta sistemului de control intern al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A,,
contribuind astfel la imbunatatirea proceselor de management al riscurilor si la asigurarea
conformitatii cu reglementarile aplicabile.

6. Auditul financiar (obligatoriu)

Situatiile financiare individuale ale O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” S.A. sunt supuse
auditului obligatoriu, exercitat de catre o entitate de audit independents, in conformitate cu
legislatia in vigoare privind auditul situatiilor financiare.

Corporatia prezinta BNM raportul auditorului independent si il publica pe propria pagina web
oficiala in termen de 180 de zile de la finele perioadei de gestiune

7. Sistemele informationale si continuitatea activitatii

O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. dispune de sisteme informationale si de comunicare
eficace, care acopera ansamblul activitatilor sale. Sistemele informationale, inclusiv cele care
pastreaza si utilizeaza date in format electronic, sunt sigure, monitorizate independent si sustinute
de planuri corespunzatoare pentru situatii exceptionale (de criza), neprevazute. Implementarea
sistemelor informatice se conformeaza cu standardele informatice general acceptate.
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O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurald” S.A. stabileste un proces solid de administrare a
continuitatii activitatii pentru a-si asigura capacitatea de a functiona in mod continuu si pentru a
exclude pierderile in cazul unei intreruperi severe a activitatii.

O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A. analizeaza expunerea sa la riscuri care pot interveni,
in urma unor evenimente care pot intrerupe procesele de activitate obisnuite ale activitatii,
evalueaza, cantitativ si calitativ, potentialul impact al acestora, prin folosirea unor date interne
si/sau externe si a unor analize de tip testare la stres si stabileste:

1) planuri pentru situatii neprevazute de continuitate a activitatii, cu scopul de a se asigura ca
reactioneaza in modul corespunzator la situatii exceptionale, de urgenta si este capabila sa isi
mentind cele mai importante activitati, daca exista o intrerupere la procedurile normale de
desfasurare a activitatii;

2) planuri de redresare pentru resursele critice, cu scopul de a si permite sa revina la procedurile
normale de desfasurare a activitatii intr-un termen cat mai scurt posibil.

V. DISPOZITII FINALE

Responsabilitatea pentru implementarea prevederilor prezentului Regulament revine Directorului
general al O.C.N. ,Corporatia de Finantare Rurala” S.A., care va coordona toate activitatile
necesare pentru aplicarea corectda a prevederilor Regulamentului in cadrul organizatiei si
modificarea lui la necesitate.
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